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Global satin alma ve tedarik zincirinin radarina Turkiye’den bir sirket girdi

Satin alma ve tedarik zinciri yoénetimi alaninda diinyanin en iyi sirketlerini degerlendiren
ISG'nin Provider LensTM raporuna ilk kez Tlirkiye’den de bir sirket girdi. Tdm
dinyadan hizmet saglayicilarin ¢ok yonli olarak incelendigi arastirmada, Kog
Toplulugu hun kurumsal tedarik ve satin alma sirketi Zer, dijital platformu Promena ile
birlikte yer aldi. Zer Genel Miidiirii Mehmet Apak, Promena’nin yurt disindan aldigi is
taleplerinin oraninin %50 ye ¢iktigini duyurdu.

Satin alma ve tedarik zinciri yénetiminde gliven, is birligi ve ekosistem anlayigi tUzerine konumlandirdigi
hizmetleriyle alaninda Turkiye’nin lider kurulugu olan Zer, ISG Provider LensTM listesine Turkiye'den giren ilk
sirket oldu. Kuresel Fortune 50 listesindeki endistri devlerine tedarik zinciri ydnetimi alaninda diinya ¢apinda
danismanlik veren Capgemini, GEP, Tech Mahindra, Wipro ve WNS gibi sirketlerle yan yana gelen Zer,
Provider LensTM listesine girerek basarisini yurtdisi platformda duyurma sansini yakaladi. Listede yer alan
Zer'in dijital platformu Promena ise SAP Ariba, Coupa, Zycus gibi global pazardaki gugli servis saglayicilarla
yan yana gelmeyi basardi.

Veriye dayall arastirma ve pazar analizini kiiresel danismanlik ekibinin gergek diinya deneyimi ve
gozlemleriyle birlestiren ISG’nin her yil yayinladigi Provider LensTM Quadrant raporlarinda otomasyon, bulut
bilisim, ag hizmetleri, degisim yoénetimi, satin alma y6netimi, finansal teknolojiler gibi 40’in (izerinde alanda
faaliyet gésteren kurumlar mercek altina aliniyor. 4 farkh siralamanin yer aldi§i degerlendirme sonucunda Kog¢
Toplulugu sirketlerinden Zer, bluyuk ve orta dlgekli sirketlerde verimli ve surdurulebilir tedarik isleyisini saglayan
hizmet saglayicilarin degerlendirildigi “Satin Alma ve Tedarik Hizmetleri” ve geleneksel tedarik sureglerini
donusturen hizmet saglayicilarin degerlendirildigi “Dijital Donligum” kategorilerinde gugli bir hizmet saglayici
olarak konumlandiridi. Promena ise “Satin Alma Platformlari” kategorisinde buylk musteriler icin giglu bir
Urtin olarak gdsterildi. ISG tarafindan hazirlanan raporda Zer’in gugli tedarikgi ekosistemi, farkl is alanlari ile
teknolojiyi birlestiren yapisi ve kategori yonetimindeki uzmanhgi rakiplerinden ayrisan 6zellikleri olarak éne
cikarildr.

"Global tedarik zinciri yonetiminden daha fazla payi Turkiye’ye ¢ekiyoruz”

2019 yilindan bu yana dizenli olarak kiuresel arastirmalarda yer aldiklarini hatirlatan Zer Genel Muduru
Mehmet Apak, tim dinyadan satin alma ve tedarik zinciri profesyonellerinin acgiklanan listeleri yakindan takip
ettigini belirterek sozlerine sdyle devam etti: “Arastirmalar sayesinde hem uluslararasi pazarlarda marka
bilinirligimiz artiyor, hem de global tedarik zinciri ydnetiminden daha fazla payi Turkiye’ye gekiyoruz.
Promena’da yurt disindan aldigimiz is taleplerinin orani son dénemde %50’ye gikti. ig birlikteligi ve gliivene
dayali is modelimizle yarattigimiz farkin global seviyede fark edilmesi bizi cesaretlendiriyor” dedi.

“Paydasglarimiza dayanikhilik ve esneklik kazandirmak i¢in vanz”

“Bu listelerdeki varligimiz aslinda paydaslarimiz i¢in yarattigimiz faydanin dogal bir yansimasi. Zer olarak
birlikte calistigimiz sirketlerin degisim ve belirsizliklere kargl daha esnek ve dayanikli olmasi i¢in ¢alisiyoruz”
diyen Mehmet Apak; giderek daha 6ngorulemez ve zorlayici hale gelen, dnceliklerin her gun degistigi, riskleri
yonetmenin zorlastigi bir ortamda surekli ve hizla uyumlanma ihtiyacinin arttigini vurguladi. Genel Muddr,
“Sirketlerin en dnemli 6ncelidi her tir belirsizlige karsi kendilerini hazirlikli ve donanimli hale getirmek. Bu
ylzden satin alma ve tedarik zinciri yénetimi hi¢ olmadigi kadar énemli. Satin alma ve tedarik zinciri

yonetimleri sirketlerin dis dinyayla bag kurarak 6ngoru gelistirmelerini, maliyet ve risklerini ydnetmelerini, dijital



donusum, inovasyon gibi stratejik konulara yon vererek sirketleri daha dayanikli hale getirmelerini sagliyor”
ifadelerini kulland1.



