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DIJITAL DONUSUMDE GELECEGIN MESLEKLERI
SURDURULEBILIR INOVASYON VE DIJITAL DUNYANIN YENI
VE BUYUME HEDEFLERI KAHRAMANLARI

KOCZER, TURKIYE'DE
_ SATIN ALMAYI
DIJITALLESTIRMEYE
KARARLI
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KocZer, Tiirkiye'de satin

almayi dijitallegtirmeye kararli

Krizlerin birbirini izledigi is diinyasinda, P
siirekliligin ve dayanikliigin 6n &
kosuluna doniigen satin alma ve tedarik §
yonetimini ve sirketlerin degisen satin
alma aliskanhklarnim, 45 bini askin
tedarikcisi ve 130 farkh kategorideki
satin alma uzmanhgiyla Tlrkiye'nin
sabin alma ve tedarik zinciri yonetimi
alaninda ilk sirketi KogZer'in Satis ve
Dijital Platformlar Is Birimi Genel Miidiir
Yardimeisi Orgun Giiven ile konustuk.

akin zamanda girketlere &zel online pazaryeri

ZerGO'yu hizmete agtinz. Nasil yola giktiimzi, ne-

ler hedeflediginizi konusgmadan dnce bize KogZer'i

kisaca anlatir misinz?

21 wl Gnce kurulan KogZer, 45 bini agkin tedankgisi ve
130 farkh kategorideki satn ama uzmanhdnla Tlrkiye'de satn
alrna ve tedarik zincin yinetimi alaninda ider ve benzer almayan
bir girket Kog Toplulugu sirketiyiz ancak Topluluk disindan da pek
cok girketin satin almalanmn ve ihalelerini yonetivoruz. 1,5 mityar
dalan agan ticarst hacmimizle, Fortune 500'da ilk 100 girket ara-
sinda yer alyoruz. KogZer olarak, |ojistikten malzeme satin am-
lanna uzanan genis bir sektor arakginda sirketlerin tedarik sireg-
lerinin daha dayanikl, esnek ve verimii hale gelmesini saglamak
igin caligyoruz,

Yeni platformunuz ZerG0'yva gelirsek... Nedir ZerGO, nasil
bir ihtiyagtan dogdu?

Pandemi bilfyorsunuz online ticarette biylk bir patlamaya sebep
oidu ve bu trend aligkaniga dénlisersk kalc oldu, Arastrmalar
e-ticaratin 2027 yilina kadar kirese! perakende satiglann %e41%ini
clugturmasmi beklivor. 2017 de ayni rakam %18l

Arada mithis bir fark var, Benzer bir edilimi is dinyasinda da
goriyoruz. B2B'de de ¢ok gamuc bir rakam var 2022°de 204
trilyon dolar degerinde clan kiresal B28 e-ticarst pazannin bi-
ylkiigl, B2C pazannin 5 katindan fazla, Burada basit bir degisim
dedil, gok dnemil bir paradigma dedisikligl stz konusu... Glnki
arhk B2B misteriler, son kullanic olarak dijitalde vasadid de-
neyimien, buldugu firsatian, B28'de de talep ediyor. Anlagmay
kapatana kadar bir sifket vetkilisiyle iletisim kurmay beklemiyor,
Fiyatlan gérmek, karsdlagbrmak, bir kanaat karar olugturduktan
sonra tedarikgiyle ietisime gegmek istiyor.

Bu iggdrinin archndan nasi bir yol aldiniz derseniz...

Satiz ekibimizden aldgimiz gen bildinmler bizi birgok noktada
bulugturdy, Bir yanda o an ihtivag duydudu Grinier igin uzun
vadeli anlasmalar yapmak yerine anlik alim yapmay tercih eden
sirketler vardh. Diger yanda da o an piyasada siirh adetlere dzel

fiyat verebilen saticilar. .. B2C pazaryerlerinde tek saviyeli fiyattan-
dirma nedeniyle ahcilann toplu alim yaparken misten igkileriyia
iletisime gecerak Gzel fivat talebinde bulundugunu gérddk,

Bu noktada da KogZer'in 21 yillik B2B deneyimini, ekosistemini
ve glvenilifiginl bir araya getinen ZerGO fikn oraya gkl Alan
ve satan arasinda kolay takip edilebilen, alicya ve saticya farkh
avantajlar sunan, dijital ve glvenh bir satin alma altyapisina sa-
hip, igyen intivagianna dzel Urinler sunan, sirketlerin kullanacad
online bir pazaryen, s glvenliginden ofis sarf malzemelering, hir-
davattan teknik Grinlere pek ¢ok kategondeki kurumsal ihtiyaca

zenqin tedanksi portfoylimiizle yanit veriyoruz,

ZerGO, online ticarette nasil faydalar sunacak? Hem ahc
hem de saticilar agisindan anlatabilir misiniz?

ZarG0'yu igyer ihiyaglan dikeyinde kurguladiimiz igin hem
ahenn hem de sabcy gbzeten avantajlar sunuyoruz. Satici agi-
smdan bakarsak: satin alma adedine giive fivat balideme dzelli-
4 sayesinde, satici girketler Orinlenini sergilerken, adet arttikga
milgteriye &zel avantajian kendilerl saptayabifivor, Daha biy(k
pazarlara ve yenl misterilere ulasabiliyor. Kendi girketlering ait
onfline ticaret kanallann kurma ve yonetme maliyetini Gstlenme-
yerek, halihazirda altyapis: betiri kurallara gére kullanici falebine
gtire olusturulmus bir pazaryerinde, online olarak kesfedilebilir
oluyor. Farkl anlasmalar ile reklam destedini KogZer'den ala-
biliyor ve rekabeti giglendiren bir yapinin iginde kendini temsil
etme imkan buluyor, Ahcilar ise spot alimlardan gokiu alimlara
kadar, her dlgekte satn alma yvapabilivor. Siparis takibi, fatura-
lagma, taksitle ddeme ya da agik hesapla ddeme gibi dedisik
alternatiflere sahip. Aynica, faturalama ve ddeme slreglerinde
kolayliklar ile genis bir (riin yelpazesine glvenilir sekilde ulagma
firsatini sunuyoruz. Lansmana zel olarak sundugumuz vada
farksiz 6 taksit imkanmiz var suan... Z2erG0 simdiden birgok
tedarikgimizin Urnlerini sergilemek: ve rekabetgi fivatlar sunmak
igin radanna girdi, alicl agmiz da glnden gine genigliyor. Te-
darikgiler agizindan da KogZer glvencesi ile pek gok kuruma
ulagma gsans doduyorn
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